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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmeérdl és az ilyen
adatok szabad aramlésérol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) eléirja, hogy

az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozé, minden egyes tajékoztatast témdr, atlathato, értheté és kénnyen hozzaférheté
formaban, vilagosan és kbzérthetéen megfogalmazva nydjtsa, tovabba hogy az Adatkezeld eldsegiti az
érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kbtelezettségét az informacios énrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrol 2011. évi CXIl. térvény is elbira.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kételezettséglinknek tesziink eleget.

A tajékoztatast kdzzé kell tenni a Cégiink honlapjan, vagy az érintett szemeély részére kérésére meg kell
kdldeni.

1.FEJEZET

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezel6:

Cégnév: Smart Fishing Kft
Székhely: 1048 Budapest, Csiksomly6 utca 20.
Telephely: 1048 Budapest, Csiksomly6 utca 20.

Cégjegyzékszam: 01-09-291011



Adoszam:
Telefonszam:
Fax:

E-mail cim:

Honlap:

adatkezelési

25826117-2-41

06 30 524 8584
nincs
smartfishingbolt@gmail.com

smartfishing.hu

— hirlevél kiildés

nyilvantartasi szamok

— kameras megfigyelés

(a tovabbiakban: cégiink)

2. FEJEZET

ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, gyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes beleegyezése, de

szikséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kdvetkez6 tajékoztatast adjuk:

1. Cégunk IT szolgaltatéja
Cégunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozét vesz igénybe, aki az IT
szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatas, webshop motor) biztositja, és ennek keretében — a vele fennallo
szerz6désink tartamaig — kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a
személyes adatok tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kovetkezd:

Addoszam

23174108209

Cégjegyzékszam 09 09 020636

Teljes név
Roviditett név
Orszag
Telepiilés

Cim

Web cim

ShopRenter.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
ShopRenter.hu Kft

Magyarorszag

Debrecen

4028 Debrecen, Kassai ut 129.

www.shoprenter.hu

2. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés
Ezen adatfeldolgozék Cégunktél megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez szlikséges
szemeélyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitjia a

terméket.


mailto:info@maritime.hu
http://hu.wikipedia.org/wiki/Debrecen
https://www.google.hu/maps/place/4028+Debrecen+Kassai+%C3%BAt+129.+
http://www.shoprenter.hu/

Ezen szolgaltatok:

Cégnév: GLS General Logistics Systems
Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Székhely: H-2351 Alsénémedi GLS Eurépa u. 2.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Adoszam: 12369410-2-44

E-mail cim: info@aqls-hungary.com

Honlap: www.als-group.eu

Cégnév: Magyar Posta Zartkorlien M(ikods Részvénytarsasag

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-042463

Adodszam: 10901232-2-44

E-mail cim: info@posta.hu

Honlap: posta.hu

Adodszam 25034644210

Cégjegyzékszam 10 10 020309

Teljes név FoxPost Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag

Roviditett név FoxPost Zrt.

Orszag Magyarorszag

Telepiilés Gyongyos

Cim 3200 Gyongyds, Batsanyi Janos utca 9.

Web cim www.foxpost.hu

Ill. FEJEZET - KAMERAS MEGFIGYELES

1. Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés (jelenleg még nem miikodik)

(1) Cégunk a telephelyén, az tgyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben az emberi élet, testi épség, személyi
szabadsag, az uzleti titok védelme és a vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyelérendszert
alkalmazhat, amely kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetévé tesz, ez alapjan személyes adatnak
tekinthet® az érintett magatartasa is, amit a kamera rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az érintett hozzajarulasa.

(3) Az elektronikus megfigyelérendszer adott teriileten torténd alkalmazasanak tényérél jol lathatd helyen, jol
olvashatodan, a tertleten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat elésegité modon
figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera vonatkozasaban
meg kell adni. Ez a tajékoztatas tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott


mailto:info@gls-hungary.com
http://www.gls-group.eu/
mailto:info@posta.hu
http://www.gls-group.eu/
http://hu.wikipedia.org/wiki/Gy%C3%B6ngy%C3%B6s
https://www.google.hu/maps/place/3200+Gy%C3%B6ngy%C3%B6s+Bats%C3%A1nyi+J%C3%A1nos+utca+9.+

medgfigyelés tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazoé kép- és hangfelvétel
készitésének, tarolasanak céljarol, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérdl, a tarolas
idétartamardl, a rendszert alkalmazo (lizemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek
korérdl, tovabba az érintettek jogaira és érvényesitésik rendjére vonatkozo6 rendelkezéseirdl sz6l6
tajekoztatast is.

(4) A medfigyelt tertletre belépd harmadik személyekrdl (igyfelek, latogatok, vendégek) kép és hangfelvétel a
hozzajarulasukkal készithetd és kezelhetd. A hozzajarulas rautald magatartassal is megadhaté. Rautalo
magatartas kiléndsen, ha az ott tartézkodd természetes személy a medfigyelt tertiletre az oda kihelyezett
elektronikus megfigyel6-rendszer alkalmazasardl tajékoztato jelzés, ismertetés ellenére a tertletre bemegy.

(5) A rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig 6rizheték meg.
Felhasznalasnak az mindgsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes
adatot birdsagi vagy mas hatésagi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznaini.

(6) Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel adatanak régzitése érinti,
a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétdl szamitott harom munkanapon belll joganak vagy
jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

(7) Nem lehet elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a megfigyelés az
emberi méltdsagot sértheti, igy kildndsen az 6lt6z6kben, zuhanyzdkban, az illemhelyiségekben vagy példaul
orvosi szobaban, illetve az ahhoz tartozé vardban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallaldk
munkako6zi sziinetének eltdltése céljabadl lett kijeldlve.

(8) Ha a munkahely tertletén jogszerlien senki sem tartozkodhat — igy kilénésen munkaidén kivil vagy a
munkasziineti napokon — akkor a munkahely teljes terllete (igy példaul az 6lt6z6k, illemhelyek, munkakozi
szunetre kijeldlt helyiségek) megfigyelhetd.

(9) Az elektronikus megfigyelérendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a térvényben erre feljogositottakon
kivll a jogsértések feltarasa és a rendszer mikddésének ellendrzés céljabol a kezeld személyzet, a
munkaltato vezetdje és helyettese, tovabba a megfigyelt terllet munkahelyi vezetdje jogosult.

IV. FEJEZET - SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6doé partnerek adatainak kezelése — vevok, szalliték nyilvantartasa

(1) A céglink szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzédési
kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele vevéként, szallitoként szerz6dott természetes személy nevét,
szuletési neveét, szlletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonosito jelét, adoszamat, vallalkozoi, 6stermelbi
igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail
cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat
(vevok, szallitok listaja, térzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsul akkor is, ha az
adatkezelés a szerz6dés megkdtését megeléz6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szukséges. A személyes adatok cimzettjei: a Cégunk tgyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaléi, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok
kezelésének id6tartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerzédés teljesitése
jogcimeén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben is.

(3) Az érintettet személyes adatai adatfeldogozo részére torténd atadasardl tajékoztatni kell.

2. Jogi személy ugyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek
elérhetéségi adatai



(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime,
online azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Céglnk jogi személy partnerével kotott szerzédés teljesitése,
Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Céglnk tgyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellatdé munkavallaléi.

(4) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: az Gzleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i minéségének
fennallasat kovetd 5 évig.

V. FEJEZET - Latogatéi adatkezelés a Céglink honlapjan

(1) A Sutik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznalé szamitogépén.
A cookie célja, hogy az adott infokommunikaciés, internetes szolgaltatast megkonnyitse,

kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatoak. Az egyik az
ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi
azonositasa alatt) helyez el a felhasznal eszkdzén, a masik fajtaja az allandé cookie (pl.: egy honlap nyelvi
beallitasa), amely addig a szamitégépen marad, amig a felhasznalo le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag
iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz

elengedhetetlentl szikségesek] csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznalé eszk6zén elhelyezni.

(2) A felhasznalé hozzajarulasat nem igényl6 stitik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell tajékoztatast
nyujtani. Nem szikséges, hogy a sttikre vonatkozo tajékoztaté teljes szvege megjelenjen a honlapon,
elegendd, ha a honlap Gzemeltet6i roviden 6sszefoglaljak a tajékoztatas lényegét, és egy linken keresztul
utalnak a teljes kor( tajékoztato elérhetéségeére.

(3) A hozzajarulast igényl6 sttik esetében a tajékoztatas kapcsolodhat a honlap elsé latogatasahoz is abban
az esetben, ha a siitik alkalmazasaval egyutt jaré adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezddédik.
Amennyiben a suti alkalmazasara a felhasznalo altal kifejezetten kért funkcio igénybevételéhez kapcsolddik,
akkor a tajékoztatas is megjelenhet e funkcié igénybevételéhez kapcsoldéddéan. Ebben az esetben sem
sziikséges az, hogy a sutikre vonatkozo tajékoztato teljes szévege megjelenjen a honlapon, elegendé egy
rovid 6sszefoglalo a tajékoztatas lényegérdl, és egy linken keresztll utalas a teljes korl tajékoztatd
elérhetéségére.

1. Tajékoztatas sitik (cookie) alkalmazasarol

(1) Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Céglnk is hasznal siitiket (cookie) a
weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor kerul a latogato
szamitogeépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak
készdnhetéen a webhely képes felismerni a latogaté bongészdéjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi
beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kdzott informaciét gyljtenek a latogatordl
és eszkodzeérdl, megjegyzik a latogatdé egyéni beallitasait, felhasznalasra kertlhetnek pl. az online
bevasarldkosarak hasznalatakor. A sutik altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat, el6segitik,
hogy a weboldal a felhasznalok szamara igazi webes élményt nyujtson, és hatékony informacioforrast
jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal Gzemeltetéje részére az oldal mikodésének ellendrzését,
visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfelelé szinvonalu
biztositasat.

(2) A Cégunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatérdl, illetve az altala béngészésre hasznalt
eszkozrél az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogato altal hasznalt IP cim,

* a bdongész6 tipusa,

* a bdngészésre hasznalt eszkéz operacios rendszerének jellemzdi (beallitott nyelv),

* |[atogatas idépontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

(3) A sitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja bongészéje beallitasait,
hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kild. A legtdbb
bdngész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altalaban megvaltoztathatdak
annak érdekében, hogy megakadalyozhato legyen az automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja
a valasztas lehetéségét.

A legnépszeriibb bongészdk suti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat
* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy
-szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mikodni cookie-k nélkdl.

(4) A weboldalon hasznalt sitik dnmagukban nem alkalmasak a felhasznalé személyének beazonositasara.

2. Technikailag elengedhetetlentil szilkséges munkamenet (session) sutik

Ezek a sutik ahhoz szikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, z6kkendmentesen és teljes
korlGien hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztll elérheté szolgaltatasokat, igy — tobbek kozott-
kilénosen a latogato altal az adott oldalakon végzett mlveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen sutik
adatkezelésének id6tartama kizardlag a latogato aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével,
illetve a bongészd bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikodésének biztositasa.
3. Hozzajarulast igénylé siitik:

Ezen lehet6séget biztositjak, hogy a Céglink megjegyezhesse a felhasznald honlappal kapcsolatos
valasztasait. A latogaté a szolgaltatas igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele soran
ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatok 6ssze az igénybe vevo
azonositd adataival, és az igénybe vevd hozzajarulasa nélkil nem adhatok at harmadik személy szamara.

3.1. Hasznalatot el6seqit6 sutik: Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja:

A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény névelése, a honlap hasznalatanak
kényelmesebbé tétele.
Az adatkezelés id6tartama 6 hénap.

3.2. Teljesitményt biztosité sitik:
Google Analytics sutik — errdl itt tajekozodhat:

https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-usage
Google AdWords sutik — errdl itt tajekozodhat:

https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
4. Regisztracio a Cégunk honlapjan

(1) A honlapon a regisztralé természetes személy az erre vonatkozé négyzet bejeldlésével adhatja
meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése
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http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie%3Die-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie%3Die-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

(2) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév),
cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

A honlapon nyuijtott szolgaltatasok teljesitése.
Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

Tajékoztatas a Ceglnk termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzédési feltételeirdl, akcioirol.

A honlap hasznalatanak elemzése.

1
2
3
4. Reklam-kuldemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai uton kuldheté.
5.
(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Cégunk ugyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozéként a Cégunk IT szolgaltatéja
tarhelyszolgaltatast végz6é munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

5. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolédé adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozo négyzet
bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése. A
hirlevérél az érintett a hirlevél ,Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mailben tett
nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat jelenti. llyen esetben a leiratkozo
minden adatat haladéktalanul toréini kell. A hirlevél feliratkozas oldalon elhelyezendd tajékoztatas szévegét
jelen Szabalyzat 7. szamu Melléklete tartalmazza.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime,
postacime, telefonszama

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

Hirlevél kiildése a Cégunk termékei, szolgaltatasai targyaban

Reklamanyag kildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Céguink Ggyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, adatfeldolgozoként a Cégink IT szolgaltatoja
munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabdl,

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

6. Kézosségi iranyelvek / Adatkezelés a Céglink Facebook oldalan

(1) A Cégunk termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol Facebook oldalt tart fenn.
(2) A Cégunk Facebook oldalon felett kérdés nem mindsul hivatalosan benyujtott panasznak.
(3) A Cégiink Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Cégliink nem kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.



(5) Jogellenes, vagy sértd tartalom publikalasa esetén a Cégunk el6zetes értesités nélkil kizarhatja az
érintettet a tagok kozul, vagy torolheti hozzaszolasat.

(6) A Cégiink nem felel a Facebook felhasznalok altal kbzzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért,
hozzaszolasokért. A Céglnk nem felel semmilyen, a Facebook mikoédésébdl adodo hibaért, Gzemzavarért
vagy a rendszer mikoédésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

7. Adatkezelés a Céglink webaruhazaban

(1) A Cégunk altal mikodtetett webaruhazban térténd vasarlas szerz6désnek mindsul, figyelemmel az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A.§-ara, és a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendeletre is. Webaruhazban térténé
vasarlas esetén az adatkezelés jogcime a szerzédés.

(2) A Cégunk a szolgaltatd az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kévetelések érvényesitése céljabol
kezelheti a webaruhazban regisztrald, vasarlé azonositasahoz sziikséges természetes személyazonosito
adatokat és lakcimet a 2001. évi CVIII. térvéeny 13/A.§(1) bekezdés jogcimén, tovabba hozzajarulas jogcimén
a telefonszamat, e-mail cimét, bankszamlaszamat, online azonositojat.

(3) A Cégiink szamlazas céljabol kezelheti az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozé adatokat, a 2001. évi CVIII. térvény
13/A.§(2) bekezdés jogcimén.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Céglnk Ugyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozékeént, a Céglink adozasi,
konywviteli feladatait ellatd vallalkozas munkavallaldi, az adé és szamviteli kdtelezettségek teljesitése
céljabdl, a Cégunk IT szolgaltatéja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabdl, a futarszolgalat
munkavallaléi a szallitasi adatok (név, cim, telefonszam) vonatkozasaban.

(5) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a vasarlas évét kovetd 5 évig.



8. Ajdndéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a Céglnk ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. térvény 23.§) szervez, hozzajarulasa alapjan kezelheti
az érintett természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat. A jatékban
valo részvétel dnkéntes.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitasa, értesitése, a
nyeremény megkuldése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Céglnk tgyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Cégunk IT szolgaltatéja szerverszolgaltatast végzd
munkavallaléi, futarszolgalat munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az ajandéksorolas vegelszamolasaig.
9. Direkt marketing célt adatkezelés

(1) Ha kalon toérvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek mint reklam cimzettjének
kdzvetlen megkeresése modszerével (kdzvetlen Uzletszerzés), igy kuléndsen elektronikus levelezés vagy
azzal egyenértékld mas egyéni kommunikacids eszkdz utjan — a 2008. évi XLVIII. térvényben meghatarozott
kivétellel — kizardlag akkor kdzdlhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmien és kifejezetten
hozzajarult.

(2) A Cégunk altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhetd személyes adatok kore: a természetes
személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja a Céglnk tevékenységéhez kapcsolddo direkt marketing
tevékenység folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy
elektronikus formaban (e-mail) torténd rendszeres vagy idészakonkénti megkulldése a regisztraciokor
megadott elérhetéségekre.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Céglink lgyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozéként a Céglink IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzo
munkavallaléi, postai kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig.



VI. FEJEZET - JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés adé- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Cégunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt add és szamviteli kdtelezettségek
teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevoként, szallitéként vele Gzleti kapcsolatba 1&€pd
természetes személyek térvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adoroél szolé
2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kuldéndsen: adészam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl
sz06l6 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi mlveletet elrendel§ személy vagy
szervezet megjeldlése, az utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat igazolé személy, valamint a
szervezettdl fUggden az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az
atvevd, az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadoérol szolo 1995. évi CXVII. térvény
alapjan: vallalkozéi igazolvany szama, 6stermeléi igazolvany szama, adéazonosité jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését kovet 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Céglunk addzasi, konywviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

2. Kifizetéi adatkezelés

(1) A Céglnk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt add és jarulékkotelezettségek
teljesitése (ado-, adoelbleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij
ugyintézés) ceéljabdl kezeli azon érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatasban részesulék — adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetdi (2017:CL. térvény az
adozas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kilon is
kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z8 nevet és a
titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy adéazonosito jelét, tarsadalombiztositasi
azonosito jelét (TAJ szam). Amennyiben az adétérvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, a Cégink
kezelheti a munkavallalok egészséglgyi (Szja tv. 40.8§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra
vonatkozé adatokat ado és jarulékkotelezettségek (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi tigyintézés) céljabal.

(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését kovets 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Cégunk adozasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizetdi)
feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

3. A Levéltari torvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkozé adatkezelés (1)

A Cégunk jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a kdziratokrol, a kdzlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmeérdl szold 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint maradando
értéklinek mindsuld iratait abbdl a célbdl, hogy a Cégunk irattari anyaganak maradando értéki

része épségben és hasznalhato allapotban a jové nemzedékei szamara is fennmaradjon. Az adattarolas
ideje: a kdzlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény iranyado.



VII. FEJEZET - OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthetbség és atlathatosag kedvéért roviden dsszefoglaljuk az érintett jogait, amelyek
gyakorlasara vonatkozo részletes tajékoztatast a kdvetkez6 fejezetben adjuk meg.

El6zetes tajékozédashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiggd tényekrél és informaciokrol az adatkezelés
megkezdését megel&z6en tajékoztatast kapjon.

(Rendelet 13-14. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodo informaciokhoz hozzaférést kapjon.

(Rendelet 15. cikk).
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A helyeshitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra
vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
szemelyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje, ha a Rendeltben meghatarozott
indokok valamelyike fennall.

(Rendelet 17. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a rendeletben
meghatarozott feltételek teljestlnek.

(Rendelet 18. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolédo értesitési kotelezettség



Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasral, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel tajékoztatja e cimzettekrol.

(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna az az Adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kézérdekl vagy az Adatkezel6re
ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében vegzett feladat végrehajtasahoz szikséges) vagy f)
pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikség.

(Rendelet 21. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés
mértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12—22. cikkben meghatarozott jogokkal és
kotelezettségekkel 6sszhangban

(Rendelet 23. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valoszinilsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrél.

(Rendelet 34. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A felligyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz valé jog)



Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kiildnésen a szokasos tartozkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

(Rendelet 77. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozd, jogilag koételezé ereji dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérol.

(Rendelet 78. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezé fejezetben adunk tajéekoztatast.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden érintett hatékony birédsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(Rendelet 79. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

VIII. FEJEZET - RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozédashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiggd tényekrél és informaciokrol az adatkezelés
megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandé informaciodk, ha a személyes adatokat az érintettél gydjtik
Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettél gydjtik, az adatkezeld a személyes
adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezé
informaciok mindegyikét:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel® képvisel6jének a kiléte és elérhetdségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetéségei, ha van ilyen;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdekérvényesités) alapulé adatkezelés esetén, az
adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére
kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak
hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik bekezdésében
emlitett adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az azok masolatanak
megszerzéseére szolgalé modokra vagy az azok elérhetéségeére vald hivatkozas.



Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel§ a személyes adatok megszerzésének idépontjaban,
annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd
kiegészitd informaciokrol tajékoztatja:

a) a szemelyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd szemelyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valo jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerliségét;

d) a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz8dés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthet6
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gyUjtésuk céljatdl eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni,
a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrdl és a (2) bekezdésben
emlitett minden relevans kiegészité informaciorol.

Az 1-3. pontok nem alkalmazando, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az informaciokkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettél
szerezték meg

Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg, az adatkezeld az érintett
rendelkezésére bocsatja a kdvetkez6 informacidkat:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhet6segei;
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a
47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik al-bekezdésében emlitett adattovabbitas
esetén a megfelel6 és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az ezek masolatanak
megszerzésére szolgalé modokra vagy az elérhetéségukre valé hivatkozas.



Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz szukséges kovetkezé
kiegészitd informacidkat:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az
adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

C) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valo
joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas
barmely id6pontban valo visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

e) a valamely felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférheté
forrasokbol szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az
érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszer( hataridén, de legkésébb egy honapon beldl;

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az
érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valo6 kdzlésekor.

Ha az adatkezel6 a szemeélyes adatokon a megszerzésuk céljatél eltérd célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet
errdl az eltérd célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészitdé informaciorol.

Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kilénésen a kézérdekl archivalas céljabal,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kdtelezettség
valészinUsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfelelé intézkedéseket kell hoznia — az



informacidk nyilvanosan elérhetdveé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezel6re alkalmazandé uniés
vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfelel
intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapulé titoktartasi kdtelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kaldondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

€) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtdtték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kévetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, eészszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)



A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra
vonatkozo6 szemeélyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a szemelyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték vagy mas médon
kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget
élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban el8irt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gytjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan ker(lt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében azt torolni
koteles, az elérhet6 technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlen elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel§ Adatkezel8ket, hogy az érintett kérelmezte télik a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazando uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl,

c) a Rendelet cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfeleléen a
népegészséqugy teriletét érintd kdzérdek alapjan;

d) a Rendelet cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az 1. pontban emlitett jog valoszinlsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:



a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6étartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.
Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkil,
hogy ezt akadalyozna az az AdatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdésagahoz valo jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithaté — kérje a személyes adatok Adatkezel6k k6zotti
kdzvetlen tovabbitasat.

E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szukséges.

Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés
kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziukséges) alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel$



a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veédelmeéhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmien és
minden mas informaciétdl elkulonitve kell megjeleniteni.

Az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és a
2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot miszaki eléirasokon alapuld
automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kerul sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekil okbol végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szikség.

(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket
is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel® koteles megfeleld intézkedéseket tenni az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb
azt a jogat, hogy az Adatkezel® részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kildnleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja
alkalmazando, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelel$
intézkedések megtételére kerult sor.

(Rendelet 22. cikk)



Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12—-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évé rendelkezései tekintetében az
5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok
€s szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés
egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;
c) kozbiztonsag;

d) blincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve blintetéjogi
szankciok végrehajtasa, beleértve a kdzbiztonsagot fenyeget6 veszélyekkel szembeni védelmet és e
veszelyek megel6zését;

e) az Unio vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kézérdekl célkitlizései, kildonésen az Unid vagy
valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzigyi érdeke, beleértve a monetaris, a kdltségvetési és az
adozasi kérdéseket, a népegészségugyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelézése, kivizsgalasa, felderitése és az
ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kdzhatalmi feladatok ellatasahoz
kapcsolddo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;
j) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket tartalmaznak
legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) a személyes adatok kategoriaira,

) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat célzé garanciakra,
e) az Adatkezel6 meghatarozasara vagy az Adatkezel6k kategoériainak meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe véve az adatkezelés vagy
az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érint kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozo jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol, kivéve, ha ez hatranyosan
befolyasolhatja a korlatozas céljat.



(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valoszindsitheten magas kockazattal jar a természetes szemelyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informaciokat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezé feltételek
barmelyike teljesul:

a) az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre
fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban
valdszinisithetéen nem valosul meg;

C) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szilkségesseé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a fellgyeleti hatésag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinUsithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek
valamelyikének teljesulését.

(Rendelet 34. cikk)

A felliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog

Az egyéb kodzigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kuléndsen a szokasos tartdozkodasi helye, a munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Az a felugyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az ugyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredmeényeérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk
alapjan az Ugyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A felliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valoé jog

Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi szemely jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felugyeleti hatésag ra
vonatkozo, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben.

Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett
jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes felligyeleti



hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belll nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk
alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményeérél.

A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga
elétt kell meginditani.

Ha a fellgyeleti hatdsag olyan déntése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testllet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felugyeleti
hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésagnak megkuldeni.

(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre allé kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koztik a
fellgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valo, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme
nélkdl, minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel§ kezelése kdvetkeztében megsértették az e
rendelet szerinti jogait.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is,
kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkoérében
eljaré kozhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)

IX. FEJEZET - AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,

AZ ADATKEZELOQ INTEZKEDESEI

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott
intézkedésekrél.

Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két hénappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felugyeleti
hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl sz6lo tajékoztatast
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedeést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kilénésen ismétlédé jellege miatt — tulzé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ
koltségekre:

a) 5.000,- Ft azaz oterzer Forint 6sszegi dijat szamithat fel, vagy



b) megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerésitéséhez szikséges informaciok
nyujtasat kérheti.
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